
DER NEUE

Digital. Lokal. Einfach.

Kurzvorstellung für bestehende 

Akzeptanzstellen

VERKAUFSSTART: 1. November 2026

01



DAS NEUE KONZEPT

Der Gutschein wird digital.
Die Kaufkraft bleibt lokal.

Physische Karte, digitale Verwaltung
Für Kundschaft und Betriebe bleibt der Gutschein 

einfach nutzbar.

Wiederaufladbar und flexibel
Wunschbeträge und Teilbeträge machen den Gutschein 

alltagstauglicher.

Online erhältlich, lokal einlösbar
Bestellung und Aufladung werden digital – die Einlösung 

bleibt in Lüneburg.

Das Ziel: lokale Kaufkraft stärker in Lüneburg binden.
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IHR ARBEITSALLTAG

Für Sie wird die Abwicklung deutlich 
einfacher.

Keine zusätzlichen Geräte
Einlösung per Smartphone, Tablet oder Browser an der 

PC -Kasse über Kamera oder Handscanner.

Automatische Monatsabrechnung
Keine gesammelten Papiergutscheine und keine 

manuelle Einreichung.

Volle Transparenz
Eigene Transaktionen, Tagesberichte und Abrechnungen 

bleiben abrufbar.

weniger Verwaltung
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EINLÖSUNG

So läuft die Einlösung im Alltag.

01

Verkauf erfassen

Produkte oder Leistungen 

wie gewohnt in die eigene 

Kasse eingeben.

02

Zahlart wählen

Den „Lüneburg Gutschein“ 

als Zahlart behandeln.

03

Gutschein aufrufen

QR -Code scannen oder 

Gutscheinnummer eingeben.

04

Betrag einlösen

Einlösebetrag bestätigen und 

Kassenvorgang abschließen.

Differenzbeträge bezahlt die Kundschaft wie gewohnt. Die Bedienung im Detail zeigen Kurzschulung und 
Schulungsvideo.
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ABRECHNUNG

Mehr Transparenz. Weniger Verwaltung.

Zu Monatsbeginn

automatische
Auszahlung

Der vereinbarte Provisionssatz wird direkt in 

der Abrechnung berücksichtigt.

Tagesberichte
Transaktionen des Tages schnell prüfen

Transaktionen
Einlösungen nach Kasse und Zeitraum nachvollziehen

Monatsabrechnungen
Abrechnungen dauerhaft im Zugang abrufen

Exporte
Eigene Übersichten für Buchhaltung und Kontrolle

alles an einem Ort
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ALTE PAPIERGUTSCHEINE

Auch alte Papiergutscheine bleiben 
einlösbar.

Bis Ende 2029 einlösen
Verkauf bis 31.12.2026; Einlösung bis zum Aufdruck, 

spätestens 31.12.2029.

Prüfen und entwerten
Echtheit und Gültigkeit prüfen; Einlösedatum, Stempel 

und Unterschrift ergänzen.

Originale einreichen
Mit Abrechnungsliste innerhalb der Ausschlussfrist; 

letztmalig bis 31.01.2030.

Die digitale Einlösung wird hier noch geprüft.
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TEILNAHME

Teilnahme ist auch ohne LCM -Mitgliedschaft 
möglich.

LCM-MITGLIED

4 %
vom eingelösten Gutscheinwert

NICHTMITGLIED

6 %
vom eingelösten Gutscheinwert

Der jeweilige Satz wird automatisch in der monatlichen Abrechnung berücksichtigt.
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UMSETZUNG

Der Start erfolgt in drei klaren Phasen.

01
01.09.–31.10.2026

System aufbauen

Karten bestellen, System einrichten, 

aktive Partner anschließen und testen.

02
01.11.–31.12.2026

Partnernetz erweitern

Digitaler Verkaufsstart, Echtbetrieb 

begleiten und weitere Betriebe 

gewinnen.

03
AB JANUAR 2027

Arbeitgeber gewinnen

Regelmäßige Aufladungen etablieren 

und den Gutschein gezielt skalieren.

Papiergutscheine werden noch bis 31. Dezember 2026 verkauft.  Bereits ausgegebene Gutscheine bleiben bis zu ihrem regulären A bla uf einlösbar. 
Absolutes Enddatum des Papiergutscheins ist der 31.12.2029. Weitere Details finden Sie im Vertrag.
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PHASE 3 · AB JANUAR 2027

„Lüneburg Guthaben“ stärkt die lokale Kaufkraft. 
Die Arbeitgeberzuwendung für Lüneburg.

Regelmäßige Aufladungen
Arbeitgeber können Guthaben wiederkehrend auf die 

Karte laden.

Mehr Kaufkraft vor Ort
Das Guthaben wird bei teilnehmenden Lüneburger 

Betrieben eingelöst.

Zusätzliche Kundschaft
Das Arbeitgebermodell erweitert die Nutzung des 

Gutscheins.

Start voraussichtlich ab Januar 2027
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GEMEINSAM STARTEN

Jetzt gemeinsam
den Start vorbereiten.

Zugangsdaten einrichten

Team über die neue Zahlart informieren

Testeinlösung durchführen

Kurzschulung und Schulungsvideo begleiten die 

Einführung. Bei technischen Rückfragen unterstützen 

wir individuell. 

gutschein@lueneburg.info oder 04131 20766 -13

www.lueneburg.info/geschenkgutschein

10


	Folie 1
	Folie 2
	Folie 3
	Folie 4
	Folie 5
	Folie 6
	Folie 7
	Folie 8
	Folie 9
	Folie 10

